& ’erritorial ACTA No.

Direccion Territorial de Salud de Caldas

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Retroalimentacion y socializacién de la forma de
evaluacion del PAMEC para Municipios descentralizados

CIUDAD Y FECHA: Manizales 26 de HORA DE INICIO: 8:00 am | HORA FIN: 11:30 am
Enero de 2022

LUGAR: DTSC - Sala CRUE

TEMAS: s

1. Capacitacion metodologia PAMEC — DLS

2. Socializacion aspectos importantes al momento de evaluar el PAMEC de las DLS
3. Conversatorio evaluacion PAMEC afios anteriores

4. Revision actas de evaluacion PAMEC afos anteriores

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Realizar retroalimentacion y socializacion de la forma en como se realiza la evaluacion del
Programa de Auditoria para el Mejoramiento de la calidad en salud (PAMEC) de las
Direcciones Locales de Salud (DLS).

DESARROLLO DE LA REUNION

Siendo las 8 am se reune el equipo de habilitacion designado para esta tarea en la sala del
CRUE, se proceden a desarrollar los siguientes temas:

1. Se realiza capacitacion acerca del programa de auditoria para el mejoramiento de la
calidad en salud (PAMEC) aplicado s las Direcciones Locales de Salud, se hace un
recorrido por las generalidades del programa, normatividad, los procesos en los cuales
deben ir enfocados los Programas de las DLS (red de srestadores de servicios de
salud y atencion al usuario), como debe ir estructurado el PAMEC de las DLS y que
debe tenerse en cuenta al momento de la evaluacion del mismo, ademas se
desarrollan los 9 pasos de la ruta critica con el fin de repasar la estructura que debe
csmplir cada paso para que el programa cumpla los objetivos planteadoss

NORMATIVIDAD PAMEC DLS

/80 de 2016 Articul

PROGRAMA DE AUDITORIA PARA EL

Decreto 71 ticulo
MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD — PAMEC — 25144, (Aiculo 35 Decreto 1011
de 2005] Enfosis de lo auditoria
Ley 715 de 2001, seydn toos El’::‘ldz:d;’
Municipales de Solud. De igual
o indo obren

Direcciones Locales de Salud

Municipios descentralizados certificados

Territorial Territorial
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RUTA CRITICA DEL PAMEC E—?}AEDICION INICIAL DEL DESEMPENO DE PROCESOS

Consiste en establecer la linea de base del
= desempefio institucional, que permitira medir el
impacto de las acciones de mejoramiento.

L Para realizar la medicién Se recomienda también

a - 80 deberén construlr B Realizar Ia validacion de [ll en esta fase construir el
0 S THIEION ) los instrumentos y ajuste ll cronograma de medicién

m’m&w‘%’; de ser necesario, previo de los indicadores
estableci dos4 a la aplicacion. seleccionados.
» Eritoral | & erritorial

2. Se hace referencia a los aspectos importantes al momento de evaluar el PAMEC para
las DLS.

. Verificar el documento PAMEC construido por la DLS, el cual debe contener
introduccion, marco normativo, metodologia y anexos, el documento PAMEC
debe dar cuenta de las actividades planteadas por DLS y que se evidenciaran
en el despliegue del mismo.

Il Identificar el cronograma de ejecucion del PAMEC planteado por la DLS,
evidenciando la etapa en la cual se encuentra el despliegue del mismo.

M. Solicitar las evidencias del despliegue del PAMEC, evidenciado la adecuada
ejecucion del mismo.

3. Se realiza conversatorio relacionado con la evaluaciéon del PAMEC a los municipios
descentralizados durante el afio 2021, las personas encargadas de la revision en el
afo anterior, refieren dificultades en la evaluaciéon relacionadas con las evidencias
aportadas por la DLS vy la falta de conocimiento del tema por parte de las DLS.

4. Se hace revision de las actas realizadas en los afios 2019 y 2021, con el fin de conocer
lo realizado durante los afos anteriores y los avances presentados por las DLS.

CONCLUSIONES

Se hace retroalimentacion y socializacion del Programa de Auditoria para el Mejoramiento de
la Calidad en Salud (PAMEC), con el fin de unificar criterios para el proceso de evaluacion de
las DLS.

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
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ASISTENTES

NOMBRE CARGO/DEPENDENCIA/ FIRMA
ENTIDAD
Maria Teresa Henao Londofio Verificador - DTSC
Angélica Paola Gomez Meza Verificador — DTSC
Claudia Esperanza Diaz Henao Verificador — DTSC
Claudia Yaneth Hoyos Moreno Verificador — DTSC
INVITADOS (Opcional)
NOMBRE CARGO/DEPENDENCIA/ENTIDAD

(Se adjunta firma de asistentes o formato de asistencia)

Siendo las 11:30 am, se da por terminada la reunién
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